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WARSZTATY REALIZOWANE W FORMULE HYBRYDOWEJ

GŁÓWNE ZAGADNIENIA:

PRELEGENCI:

Każdemu uczestnikowi dajemy dwie możliwości: możesz przyjść do hotelu, wziąć udział w wydarzeniu i spotkać się 
z reprezentantami branży oraz Prelegentami lub jeżeli wolisz, możesz wziąć udział w wydarzeniu w formule live stre-
amingu. Dostarczymy do Twojego domu lub biura w czasie rzeczywistym wszystkie wystąpienia. Otrzymasz certyfi-
kat ukończenia warsztatu, a także wszystkie materiały przygotowane przez Prelegentów w formie elektronicznej, bez 
względu na formę uczestnictwa. Niezależnie od tego, jaką formułę wybierzesz, zakres dostarczanych treści przez naszą 
firmę we współpracy z naszymi Ekspertami jest taki sam. Wybór formuły uczestnictwa online nie wpływa na jakość me-
rytorycznego przekazu i wartość poszczególnych wystąpień. Nasz cel to zadowolenie wszystkich, którzy wezmą udział 
w warsztacie, a także utrzymanie standardów merytorycznych i organizacyjnych z zachowaniem zasad bezpieczeń-
stwa. Gdy zdecydujesz się na daną formułę uczestnictwa, skontaktuj się proszę z nami, a my odpowiemy na wszystkie 
pytania i pomożemy przejść przez proces rejestracji.
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• Nowe obowiązki przedsiębiorstw wynikające 
z planowanych zmian w prawie energetycznym

• Sposoby rozliczania odbiorców w kontekście 
najnowszych zmian prawnych

• Sposoby i tryby rozliczania prosumentów

• Problematyczne aspekty reklamacji 
w branży energetycznej

• Bonifikaty dla odbiorców w kontekście 
ustawy prądowej

• Projekt ustawy o rekompensatach dla odbiorców 
za wyższe ceny energii elektrycznej
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AGENDA

DZIEŃ PIERWSZY

09:00 �REJESTRACJA�UCZESTNIKÓW;�PORANNA�KAWA

09:30 Nowe�obowiązki�przedsiębiorstw�wynikające�z�planowanych�zmian�w�prawie�energetycznym
• Nowe obowiązki przedsiębiorcy energetycznego względem odbiorców
• Obowiązki operatora w stosunku do sprzedawcy
• Wzmocnienie kompetencji nadzorczych prezesa URE
• Wprowadzenie możliwości cofnięcia przez prezesa URE koncesji w przypadku wydania przez prezesa Urzędu 

Ochrony Konkurencji i Konsumentów wobec przedsiębiorstwa energetycznego decyzji o uznaniu praktyki za 
naruszającą zbiorowe interesy konsumentów

• Wprowadzenie środków mających na celu przeciwdziałanie nieuczciwym praktykom niektórych sprzedawców 
wprowadzając zakazu zawierania umów sprzedaży paliw gazowych i energii elektrycznej poza lokalem 
przedsiębiorstwa

• Zobowiązanie sprzedawcy paliw gazowych lub energii elektrycznej do zapewnienia publicznego dostępu 
aktualnego stanu prawnego związanego z prawami konsumenta energii

DAMIAN WOJNOWSKI, LL.M. Partner, Adwokat, HWW HEWELT WOJNOWSKI I WSPÓLNICY SP.K

11:00 PRZERWA�KAWOWA

11:30 Sposoby�rozliczania�odbiorców�w�kontekście�najnowszych�zmian�prawnych�
• Zamrożenie cen energii elektrycznej i nowe taryfy energetyczne
• Tryby rozliczeniowe w kontekście zamrożenia cen i ustawy prądowej
• Opłata mocowa - wpływ na sposoby rozliczania energii
• Rozliczenie energii biernej indukcyjnej i pojemnościowej, opłaty z nią związane, kto może zostać obciążony 

kosztami
• Szacowanie danych pomiarowych w kontekście rozliczeń i rekompensat
• Obowiązek rozliczania na podstawie rzeczywistych danych pomiarowych a brak dostępu do danych 

pomiarowych
• Korekty rozliczeń wskutek nowelizacji prawa energetycznego, maksymalny termin na wykonanie korekt
• Rozliczanie sprzedaży energii na podstawie prognozowanego zużycia (zalety i wady, konieczne narzędzia 

informatyczne)
• Rozliczanie sprzedaży gazu, w tym akcyzy w kontekście korekt oświadczeń odbiorcy o przeznaczeniu paliwa 

gazowego (obowiązki po stronie sprzedawcy i odbiorcy)
• Kwestie sprawozdawczości w związku ze zmianami zamrożenia cen energii, nowych taryf itd.

PRZEMYSŁAW PRZYŻYCKI, Radca Prawny, HWW HEWELT WOJNOWSKI I WSPÓLNICY SP.K

13:00 PRZERWA�NA�LUNCH�

13:45 Rozliczenie�energii�elektrycznej�klientów�indywidualnych�i�biznesowych�
• Postępowanie w przypadku sprostowań po wystąpieniu błędów fakturowych po stronie spółki energetycznej: 

błąd ludzki, błąd zaplecza technicznego.
• Obowiązek rozliczania na podstawie rzeczywistych danych pomiarowych a brak dostępu do tych danych
• Sprawdzone sposoby radzenia sobie z problematyką niewypłacalności odbiorcy 

PIOTR SZEWCZUK, Dyrektor ds. Operacyjnych, Energomix Sp. z o.o.

15:00  ZAKOŃCZENIE PIERWSZEGO DNIA WARSZTATU
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AGENDA

DZIEŃ DRUGI

09:15  REJESTRACJA UCZESTNIKÓW; PORANNA KAWA

09:30 Problematyczne�aspekty�reklamacji�w�branży�energetycznej
• Reklamacje związane z niedotrzymaniem standardów jakościowych
• Reklamacja z tytułu obciążenia klienta opłatami oraz fakturami mimo zakończenia stosunku między stronami
• Reklamacje z tytułu kary otrzymanej za nielegalny pobór energii elektrycznej;
• Reklamacja związana z przepisaniem licznika na nowego właściciela, a nie nieuregulowanie zadłużenia przez 

poprzedniego
• Reklamacja z tytułu złego wyliczenia zużycia energii elektrycznej, błąd w odczytach ze stanem rzeczywistym

ALEKSANDRA ZIELONKA, Senior Associate, HWW HEWELT WOJNOWSKI I WSPÓLNICY SP.K

11:00 PRZERWA KAWOWA 

11:30 Prosumenci�–�bilansowanie�i�zasady�rozliczeń:
• Zasady rozliczeń prosumentów w świetle ustawy o odnawialnych źródłach energii
• Mikroinstalacje: bilansowanie ilości energii wprowadzonej i pobranej z sieci dystrybucyjnej
• Projekt rozporządzenia Ministra Klimatu w sprawie dokonywania rejestracji, bilansowania i udostępniania 

danych pomiarowych oraz rozliczeń prosumentów energii odnawialnej

ALEKSANDRA NOWAK, Prawniczka w zespole kontraktów publicznych i energetyki w polskim biurze Eversheds 
Sutherland
ŁUKASZ PETELSKI, Radca prawny w zespole kontraktów publicznych i energetyki w polskim biurze Eversheds 
Sutherland

13:00 PRZERWA KAWOWA

13:45 Wszelkie�aspekty�zmian �prawnych�w�GUDach�i�OIP�(CSIRE)
• Umowy zawierane przez OIP
• Generalna Umowa Dystrybucji dla Usługi Kompleksowej
• Stworzenie centralnego systemu informacji rynku energii (CSIRE)
• Zakres zadań i obowiązków CSIRE i OIRE:  jakie dane będą mogły być gromadzone i udostępniane
• Zasady funkcjonowania centralnego systemu informacji pomiarowych
• Zakres obowiązków OIP i odpowiedzialność za nieprawidłowości
• Współpraca OIP z OSD, Sprzedawcami, URE, Wytwórcami i Odbiorcami

MICHAŁ KORNASIEWICZ, Adwokat, Partner Zarządzający w Kancelarii Dziedzic Kowalski Kornasiewicz i Partnerzy

15:00 ZAKOŃCZENIE�WARSZTATU;�WRĘCZENIE�CERTYFIKATÓW

Każdy uczestnik otrzyma certy�kat 
poświadczający udział w warsztacie
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Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski
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Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski

Prezes MMC Polska

CERTYFIKAT
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Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski

Prezes MMC Polska
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ALEKSANDRA NOWAK, Prawniczka w zespole kontraktów publicznych i energetyki w polskim biurze 
Eversheds Sutherland

Specjalizuje się w prawie energetycznym, z uwzględnieniem regulacji związanych z odnawialnymi źródłami energii. 
W swojej praktyce koncentruje się na aspektach związanych z procesem inwestycyjnym, w zakresie prawa ochrony 
środowiska, prawa budowlanego i zagospodarowania przestrzennego.
Uczestniczyła w przygotowaniu raportów due diligence projektów energetyki odnawialnej oraz nieruchomościowych. 
Jej doświadczenie obejmuje również obsługę prawną projektów realizowanych przy wykorzystaniu funduszy unijnych, 
w zakresie wykorzystania środków i wsparcie w sporach z podmiotami udzielającymi pomocy publicznej.
Przed dołączeniem do Eversheds Sutherland Wierzbowski zdobywała doświadczenie w renomowanych międzynarodo-
wych i krajowych kancelariach prawnych.
Ukończyła studia prawnicze na Uniwersytecie Warszawskiem. Studiowała również w Centrum Prawa Amerykańskiego 
prowadzonym przy Wydziale Prawa i Administracji UW wspólnie z Emory University - School of Law oraz Georgia State 
University - College of Law. Obecnie odbywa aplikację radcowską.

PRZEMYSŁAW PRZYŻYCKI, Radca Prawny, HWW HEWELT WOJNOWSKI I WSPÓLNICY SP.K

Koordynuje pracę działów procesowego oraz energetycznego w Kancelarii Prawnej HWW Hewelt, Wojnowski i Wspól-
nicy. Specjalizuje się w prowadzeniu gospodarczych sporów sądowych oraz kompleksowej obsłudze prawnej przedsię-
biorców. Posiada bogate doświadczenie w zakresie doradztwa prawnego w sferze prawa energetycznego. Prowadził 
między innymi szkolenia prawne na rzecz obsługiwanych podmiotów, mające na celu optymalizację prowadzonej dzia-
łalności. Absolwent Wydziału Prawa i Administracji Uniwersytetu Łódzkiego.

MICHAŁ KORNASIEWICZ, Adwokat, Partner Zarządzający w Kancelarii Dziedzic Kowalski Kornasiewicz 
i Partnerzy
Adwokat, Partner Zarządzający w Kancelarii Dziedzic Kowalski Kornasiewicz i Partnerzy. Specjalista w zakresie prawa 
energetycznego, gospodarczego i handlowego. Autor wielu publikacji z zakresu prawa energetycznego i gospodarcze-
go oraz prelegent na kilkudziesięciu konferencjach dotyczących sektora energetycznego. Od 2007 r. pomaga liderom 
branży energetycznej w zakresie zabezpieczenia i zarządzania prowadzoną działalnością, formułowania i negocjacji 
kontraktów oraz rozwiązywania sporów.

PRELEGENCI

ŁUKASZ PETELSKI, Radca prawny w zespole kontraktów publicznych i energetyki w polskim biurze Eversheds 
Sutherland

Specjalizuje się w doradztwie dla sektora energetycznego. Jako wiodący w kancelarii specjalista w zakresie prawa 
energetycznego, odpowiedzialny jest za realizację projektów dla firm z tego sektora. Posiada również doświadczenie 
w zakresie prawa nieruchomości oraz prawa ochrony środowiska. Zajmuje się także obsługą transakcji finansowania 
inwestycji z sektora energetycznego. 
Wyróżnia go szerokie doświadczenie regulacyjne. Wielokrotnie brał udział w postępowaniach przed Prezesem Urzędu 
Regulacji Energetyki, m.in. w postępowaniach taryfowych, postępowaniach koncesyjnych oraz postępowaniach zwią-
zanych z przyłączeniem do sieci elektroenergetycznej. Zajmował się sporządzaniem i negocjowaniem umów kluczo-
wych dla sektora energetycznego (umowy PPA, CPA, O&M, EPC, etc.). Przygotowywał wzory umów świadczenia usługi 
dystrybucji energii elektrycznej oraz umów kompleksowych. Doradzał spółkom z sektora energetycznego w zakresie 
warunków uczestnictwa na europejskich giełdach energii, m.in. EPEX SPOT, EEX, czy PXE.
Ma doświadczenie w strategicznym doradztwie dla podmiotów realizujących inwestycje OZE. Uczestniczył w szczegóło-
wych badaniach projektów fotowoltaicznych o łącznej mocy ponad 700 MW. Doradzał podmiotom rozwijającym projekty 
wiatrowe – sporządził kilkanaście raportów due diligence w tym zakresie. Pracował też przy szeregu transakcji M&A na 
polskim rynku energii. Ma na swoim koncie doradztwo dla podmiotów z sektora gazowego. Negocjował szereg umów 
sprzedaży paliwa gazowego, w tym umowę na sprzedaż gazu ze złoża. 
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DAMIAN WOJNOWSKI, LL.M. Partner, Adwokat, HWW HEWELT WOJNOWSKI I WSPÓLNICY SP.K

Specjalizuje się w doradztwie na rzecz podmiotów gospodarczych z zakresu prawa cywilnego oraz postępowania cywil-
nego, w szczególności w procesach sądowych. Posiada doświadczenie w obsłudze prawnej podmiotów z sektora TMT 
oraz przedsiębiorstw energetycznych. Jako dyrektor działu prawnego jednego z liderów na rynku TPA spółek obrotu ener-
gią elektryczną odpowiadał za zarządzanie zespołem prawnym odpowiedzialnym za kompleksową obsługę prawną przed-
siębiorstw działających m.in. w sektorze obrotu energią elektryczną, paliwem gazowym oraz odnawialnych źródeł energii.
Posiada bogate doświadczenie w zakresie prowadzenia szkoleń z branży energetycznej. Regularnie występuje jako pre-
legent na licznych szkoleniach i konferencjach.
Wykształcenie:
Jest absolwentem prawa Wydziału Prawa i Administracji na Uniwersytecie Gdańskim. Ponadto, ukończył studia LL.M. 
in International and Comparative Law na uczelni Chicago-Kent College of Law (Illinois, USA), gdzie uzyskał tytuł Legum 
Magister (ang. Master of Laws). Obecnie jest wpisany na listę adwokatów przez Okręgową Radę Adwokacką w Warszawie. 
Obecnie rozpoczął studia doktoranckie w Akademii Leona Koźmińskiego z nauk prawnych, gdzie pisze pracę doktorską 
dotyczącą regulacji prosumenta w krajach Unii Europejskiej.

ALEKSANDRA ZIELONKA, Senior Associate, HWW HEWELT WOJNOWSKI I WSPÓLNICY SP.K

Specjalizuje się w prawie handlowym, energetycznym i gospodarczym. Doświadczenie zawodowe zdobywała podczas 
pracy w dużej warszawskiej kancelarii adwokackiej oraz jako prawnik wewnętrzny w spółkach z branży energetycznej, fi-
nansowej oraz nowych technologii. Posiada szerokie doświadczenie w zakresie obsługi korporacyjnej spółek, transakcji 
M&A, przekształceń spółek prawa handlowego oraz sporach korporacyjnych. W ramach obsługi podmiotów gospodar-
czych oraz osób fizycznych zajmowała się także reprezentacją klientów w sporach sądowych. Obecnie na stałe związana 
z kancelarią prawną HWW Hewelt, Wojnowski i Wspólnicy sp. k. Zasiadała w radzie programowej fundacji Międzynaro-
dowy Instytut Demokracji oraz była członkiem stowarzyszenia Normalne Państwo. Pro bono świadczy usługi prawne 
na rzecz takich podmiotów jak Fundacja Serce Dla Zwierząt. Jest absolwentką prawa Wydziału Prawa i Administracji na 
Uniwersytecie Kardynała Stefana Wyszyńskiego w Warszawie. Ukończyła aplikację adwokacką przy Okręgowej Radzie 
Adwokackiej w Warszawie.

PRELEGENCI

PIOTR SZEWCZUK, Dyrektor ds. Operacyjnych, Energomix Sp. z o.o.

Ekspert  z  zakresu  rozliczeń  energii  elektrycznej i kontaktu z klientami oraz certyfikowany audytor energetyczny. 
Regularnie  współdziała z dostawcami energii elektrycznej i gazu ziemnego uzgadniając warunki owocnej współpracy.
W firmie Energomix odpowiada za realizację strategii rozwoju firmy, wdrażanie nowych projektów, oraz kontakt z klu-
czowymi klientami jak i rozliczenia dostawców i pracowników.  Posiada  duże  doświadczenie  z  zakresu  handlu, doku-
mentacji  sprzedaży  oraz  weryfikacji  umów z klientami pod kątem rozliczeń. Od kilkunastu lat w pracy zawodowej dba 
o  dobry  kontakt z klientem i jego profesjonalną obsługę uwzględniającą uwarunkowania rynkowe. Nadzoruje również 
pracę doradców  handlowych, prowadzi szkolenia wstępne i doskonalące, a także pomaga w  przygotowywaniu  sku-
tecznych ofert  dla  Klientów bazując na wielu specjalistycznych kursach z zakresu handlu, marketingu oraz wdrażania 
rozwiązań proekologicznych w Małych  i  Średnich  Przedsiębiorstwach,  organizowanych  przez  krajowe  oraz  między-
narodowe  organizacje  i koncerny. 



ROZLICZENIA I REKLAMACJE W SEKTORZE ENERGETYCZNYM
w świetle najnowszych zmian prawnych

PAULINA JAWORSKA
Senior Project Manager 
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Kontakt w sprawach merytorycznych: Kontakt w sprawie uczestnictwa:

MMC Polska jest niezależnym organizatorem spotkań biznesowych w Polsce. Spółka organizuje szkolenia, konferen-
cje i kongresy dedykowane specjalistom, kadrze menadżerskiej oraz zarządom wiodących firm w Polsce. Szkolenia i 
konferencje prowadzone są przez znanych praktyków, ekspertów posiadających wieloletnie doświadczenie w swojej 
branży. Kongresy mają charakter międzynarodowy, skupiają pełną reprezentację rynku, zarówno firm, jak i admini-
stracji centralnej i regulatora. MMC Polska organizuje również szkolenia zamknięte w pełni dopasowane do potrzeb 
klientów. Efektem organizowanych wydarzeń jest podniesienie kwalifikacji pracowników, zdobycie wiedzy praktycznej 
oraz zwiększenie przewagi konkurencyjnej.

Współpracujemy m.in. z: Orange, T-Mobile, Play, Polkomtel, PKN ORLEN S.A, PGNiG, Tauron Polska Energia, Hawe SA, 
Emitel, KPMG, PwC, E&Y, Deloitte, UKE, URE, KNF, PKO BP, PEKAO SA, PZU, NBP, Asseco Poland, Intel, Comarch. W skład 
Grupy MMC Polska wchodzi: MM Conferences S.A., MMC Events oraz MMC Design.

ORGANIZATOR

Centrum Konferencyjne Golden Floor Tower
budynek Warsaw Trade Tower 

ul. Chłodna 51
00-867 Warszawa

ADRES WYDARZENIA

Do udziału w wydarzeniu zapraszamy dyrektorów, kierowników i specjalistów ze spółek dystrybucyj-
nych oraz obrotu z sektora energetycznego. W szczególności osoby z działów:

• Rozliczeń 
• Obsługi klienta
• Obsługi zgłoszeń 

• Obsługi odbiorców
• Reklamacji
• Dystrybucji

• Obrotu energią
• Handlowych
• Energetycznych

GRUPA DOCELOWA

DLACZEGO WARTO WZIĄĆ UDZIAŁ W WARSZTACIE?
Rok ubiegły przyniósł wiele zmian w branży energetycznej. Zaczęła obowiązywać znowelizowana „Ustawa prądowa”, 
która przyniosła daleko idące zmiany w mechanizmie wsparcia odbiorców końcowych przed wzrostem cen energii 
elektrycznej w drugim półroczu 2019 r. W praktyce spółki energetyczne cały czas borykają się z licznymi problemami 
w zakresie rozliczeń energii elektrycznej. Ponadto w dobie inwestowania w Zieloną Energię cały czas przybywa prosu-
mentów, a co za tym idzie konieczny jest właściwy sposób ich rozliczania przez spółki dystrybucyjne.

Celem spotkania jest wymiana doświadczeń oraz wskazanie przez Ekspertów kwestii, na które należy zwrócić szcze-
gólną uwagę. Prelegenci omówią szczegółowe zagadnienia takie jak: nowe obowiązki przedsiębiorstw wynikające 
z planowanych zmian w prawie energetycznym, sposoby rozliczania prosumentów, reklamacje i bonifikaty, czy sposo-
by rozliczania odbiorców w kontekście najnowszych zmian prawnych. Serdecznie zapraszamy.




