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Dlaczego warto wzia¢ udziat w konferencji:

Ubiegtoroczne kontrole przeprowadzane przez KNF wykazaty szereg nieprawidtowosci i problemaow, z kto-
rymi aktualnie zmaga sie branza ubezpieczeniowa. W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy o dystrybucji
ubezpieczen, wdrazajgcej dyrketywe IDD do polskiego porzadku prawnego, zakres mozliwosci nadzoru oraz
odpowiedzialnosci pracownikow zaktadow ubezpieczen znaczgco sie zwiekszyty. W czasie naszej konfe-
rencji, wybitni eksperci omoéwig od strony teoretycznej i praktycznej wszytkie problematyczne kwestie i wat-
pliwosci z jakimi stykajg sie pracownicy sektora ubezpieczeniowego. Poruszg takie tematy jak: przebieg
kontroli KNF, problemy zwigzane z analizg potrzeb klienta oraz z zawieraniem umowy ubezpieczenia, zakres
odpowiedzialnosci cywilnej i karnej agenta i brokera jak tez przedstawig od strony praktycznej dotychcza-
sowe doswiadczenia z wdrozenia dyrektywy IDD. Ponadto omdéwione zostang regulacje prawne, ktére obo-
Wigzujg ubezpieczycieli oraz na co powinini sie przygotowac¢ w nadchodzacych miesigcach w tym zakresie.

Gtéwne zagadnienia:

+  Problemy zwigzane z analizg potrzeb klienta

+ Doswiadczenia z wdrozenia dyrektywy IDD
Praktyczne problemy zawierania umowy ubezpieczenia
Odpowiedzialnosc¢ cywilna i kontraktowa brokera i agenta
Przebieg kontroli KNF
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Dzien pierwszy

09:00 Rejestracja Uczestnikow; poranna kawa

09:30  Problemy zwigzane z potrzeba analizy potrzeb klienta
* APK — jak chronic interes przedstawiciela ubezpieczeniowego
* Roznice w modelach APK
+ Problemy zwigzane z oferowaniem polis grupowych

Beata Mrozowska-Bartkiewicz, Counsel, Radca Prawny, Kancelaria DLA Piper

11:00 Przerwa kawowa

11:30  Przebieg kontroli przeprowadzanej przez KNF
+ Kontrola a postepowanie wyjasniajgce
+ Konsekwencje prawne kontroli
+ Najczestsze nieprawidtowosci na jakie zwraca uwage KNF
+ Rozbieznosci miedzy Rekomendacjg U a ustawa o dystrybucji ubezpieczen

Bartosz Wojno, Radca prawny, tyszkiewicz Tarasiuk Kancelaria Radcéw Prawnych Sp. p.

13:00 Przerwa na lunch

14:00  Ryzyko w sektorze ubezpieczeniowym zwigzane z dziatalnoscia
Prezesa UOKIK
+ Postepowania w sprawie klauzul abuzywnych
+ Postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow
* Ryzyka zwigzane z ww. postepowaniami i sankcje (w tym kary pieniezne na osoby
zarzadzajgce)

Ewa Swiderska, Counsel, Kancelaria CMS

15:30  Zakonczenie pierwszego dnia konferencji




Dzien drugi
08:30  Rejestracja Uczestnikow; poranna kawa

09:00 Doswiadczenia z wdrozenia dyrektywy IDD

Adam Malinowski, Ekspert w dziedzinie ubezpieczen

10:30  Przerwa kawowa

11:00 Najczestsze problemy zwigzane z zawieraniem umowy ubezpieczenia
+ Dylematy dotyczgce umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
« Zmiana ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach majgtkowych — aspekty prawne
* Rejestr zapisow niedozwolonych w umowach ubezpieczeniowych

Ewa Gryglewska, Ekspert ds. wsparcia prawnego, UNIQA TU S.A, Radca prawny

12:30  Przerwa na lunch

13:30  Odpowiedzialnosc¢ cywilna i kontraktowa brokera i agenta
+ Roznice w interpretacji prawa przez agenta/brokera i klienta

+ Odpowiedzialnosc¢ poszczegolnych pracownikow za zarzgdzanie produktem
ubezpieczeniowym

+ Najistotniejsze zmiany w kodeksie postepowania cywilnego
* Przetwarzanie danych wrazliwych w kontekscie najnowszych zmian prawnych

dr Aleksander Raczynski, Radca prawny, Kancelaria Kolegial

15:00  Zakonczenie konferencji; wreczenie certyfikatow Uczestnikom.




Prelegenci

Ewa Gryglewska
Ekspert ds. prawno-ubezpieczeniowych, Uniga TU S.A., Radca prawny

- po ukonczeniu studidw na Wydziale Prawa Uniwersytetu t6dzkiego i obronie pracy magisterskiej, z zakresu po-
stepowania cywilnego u Prof. W. Broniewicza, podjeta prace w t6dzkiej Prokuraturze, gdzie pracowata przez po-
nad 10 lat. Bedgc prokuratorem prowadzita, oprécz wszelkiego rodzaju spraw kryminalnych i gospodarczych,
z terytorium catego miasta sprawy: wypadkéw drogowych, celne i skarbowe. Po rezygnacji z funkcji prokuratora
(decyzja wtasna), pracowata w centrali jednego z zaktaddw ubezpieczen, gdzie przez prawie 10 lat kierowata
dziatem ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej (w zakresie m.in. underwritingu i likwidacji wszelkich szkéd na
osobie i w mieniu wyrzadzonych osobom trzecim/ w sferze ubezpieczen korporacyjnych, zawodowych, masowych
i innych OC ), po czym objeta stanowisko eksperta do spraw prawno—ubezpieczeniowych, gdzie udzielata porad
prawnych w zakresie wszystkich rodzajow ubezpieczen o charakterze majgtkowym, a od ponad 2 ostatnich lat,
stanowisko eksperta ds. wsparcia prawnego w Departamencie Rozwoju Produktéw (tj. produktéw majgtkowych).
W ramach pracy od 1997 r. wyktadata wiedze prawng i ubezpieczeniowg dla oséb zajmujacych rézne funkcje tj.
od agentow i likwidatoréw do kierownikéw i dyrektorow jednostek terenowych czy pracownikéw centrali zaktadu
ubezpieczen, a takze dla brokeréw ubezpieczeniowych (w tym miedzy innymi z odpowiedzialnosci cywilnej i in-
nych zakreséw prawa cywilnego, likwidacji szkod czy zamoéwien publicznych). Przez wiele lat byta reprezentantem
zaktadu ubezpieczen w Polskiej Izbie Ubezpieczen (rezygnacja wtasna). W latach 2000- 2015 prowadzita wyktady
z zakresu prawa ubezpieczen gospodarczych dla aplikantéw radcowskich w Okregowej I1zbie Radcow Prawnych w
todzi. Wezesniej wyktadata tez prawo w Wyzszej Szkole Turystyki w todzi oraz ubezpieczenia w Wyzszej Szkole
Bankowosci, Ubezpieczen i Finansow w todzi. Pisze artykuty z zakresu prawa, umieszczane w wydawnictwach
specjalistycznych (sporadycznie w zeszytach naukowych). Uczestniczy réwniez, po stronie stuchaczy jak tez wy-
ktadowcdw, w réznego rodzaju szkoleniach, konferencjach oraz kongresach. W 1998 r. zostata radcg prawnym. Od
2006 r. do 2015 1., byta takze wspdtwiascicielka, a nastepnie wtascicielkg Kancelarii Radcéw Prawnych (sprawy
z szeregu obszaréw prawa). taczac teorie z praktyka, ma dwudziestoletnie doswiadczenie w wystepowaniu przed
sgdem oraz wieloletnie doswiadczenia w powadzeniu negocjacji.

Adam Malinowski
Ekspert w dziedzinie ubezpieczen

- jest absolwentem Wydziatu Zarzgdzania Uniwersytetu Warszawskiego oraz studiow magisterskich i MBA na
Uniwersytecie AUBG w Sofii. Studiowat takze na Wydziale Fizyki Uniwersytetu Warszawskiego oraz ukoriczyt Top
Talent Training Programme — miedzynarodowy program dla Menadzeréw Grupy Generali. Kariere zawodowg roz-
poczat w 2004 r. w GE Money Bank (obecnie BPH). W 2009 r. dotgczyt do Grupy Generali i przez ponad 3 lata
pracowat w Generali Butgaria jako dyrektor Sieci Kompleksowej. PéZniej przez 2,56 roku petnit funkcje dyrektora
Sieci Sprzedazy w Generali Polska. W 2014 roku rozpoczat prace w PZU, w Pionie Klienta Korporacyjnego, gdzie
byt dyrektorem Biura Rozwoju Biznesu Korporacyjnego. W kwietniu 2016 powrdécit do Generali obejmujac funkcje
Cztonka Zarzadu odpowiedzialnego za sprzedaz majatkowa i marketing, ktérg sprawowat do 2019 roku. W latach
2018-2019 petnit funkcje przewodniczgcego Podkomisji ds Dystrybucji w Polskiej I1zbie Ubezpieczen.

Beata Mrozowska-Bartkiewicz
Counsel, Radca prawny, Kancelaria DLA Piper

- specjalizuje sie w zakresie prawa ubezpieczen. Ukoniczyta aplikacje sedziowska i radcowska. Posiada ponad
dwudziestoletnie do$wiadczenie zawodowe w zakresie prawa ubezpieczen gospodarczych, w szczegdlnosci
w zakresie kwestii regulacyjnych i spornych, dystrybucji produktéw ubezpieczeniowych. Doradza grupom kapita-
towym, zaktadom ubezpieczen, reasekuratorom, bankom i posrednikom ubezpieczeniowym w zakresie interpreta-
cji prawa ubezpieczeniowego, wejscia podmiotdw na polski rynek, dziatalnosci transgranicznej, outsourcingu jak
réwniez odnosnie zagadnier prawa korporacyjnego, zmian wtasnosciowych zaktadéw ubezpieczen, przeniesienia
portfela ubezpieczen, prowadzenia postepowan administracyjnych przed Komisjg Nadzoru Finansowego i Urze-
dem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz przed pozostatymi organami ochrony konsumentdw i konkurencji.
Posiada duze doswiadczenie takze w zakresie przygotowywania dokumentacji zwigzanej z wprowadzeniem na
rynek nowych produktéw ubezpieczeniowych, tj. ogdélnych warunkéw ubezpieczen, umdéw agencyjnych i dystry-
bucyjnych. Przed dotgczeniem do zespotu DLA Piper, Beata wspdtpracowata z miedzynarodowymi kancelariami
prawnymi. Pracowata takze w Ministerstwie Finanséw, gdzie byta odpowiedzialna za procesy legislacyjne dla sek-
tora ubezpieczeniowego. Kierujgc Dziatem Prawnym Pramerica Zycie TUIR S.A. wykonywata kompleksowg obstu-
ge prawng, zas w Polskiej Izbie Ubezpieczen uczestniczyta w procesach legislacyjnych i regulacyjnych z dziedziny
sektora ubezpieczen. Wyktadowca w szkotach wyzszych w zakresie ubezpieczen gospodarczych i instytucji finan-
sowych. Autorka licznych publikacji z dziedziny ubezpieczen gospodarczych. Cztonek Joint Board of Appeal EIOPA
ESMA EBA. Zakres specjalizacji: prawo ubezpieczeniowe, compliance w instytucjach finansowych. Wyrézniona
w rankingu Legal 500 2018.




Prelegenci

dr Aleksander Raczynski
Radca prawny, Kancelaria Kolegial

Kieruje praktykg prawa ubezpieczen gospodarczych, prawa nieruchomosci oraz zajmuje sie relacjami pol-
sko-francuskimi w kancelarii. taczy wieloletnie doswiadczenia naukowe i dydaktyczne z praktykg zdoby-
tg w czasie aplikacji sedziowskiej oraz pracy dla jednej z najwiekszych kancelarii prawnych w Wielkopolsce.
Radca prawny, doktor nauk prawnych, partner i wspoétzatozyciel kancelarii. Ptynnie porozumiewa sie i pracu-
je w jezyku angielskim i francuskim.Adiunkt w Katedrze Prawa Cywilnego, Handlowego i Ubezpieczeniowe-
go na Wydziale Prawa i Administracji U.A.M. w Poznaniu. Stypendysta na Université Paris | Panthéon-Sorbon-
ne (Stypendium Rzadu Francuskiego) oraz na Université de Rennes 1. Laureat IX edycji Konkursu Rzecznika
Ubezpieczonych na najlepsze prace doktorskie, magisterskie, licencjackie i podyplomowe z dziedziny ubezpie-
czen gospodarczych i spotecznych — | nagroda w kategorii: prace doktorskie. Uhonorowany nagroda im. Pro-
fesora Tadeusza Sangowskiego ,Debiut ubezpieczeniowy" przyznang przez lzbe Gospodarczg Ubezpieczen
i Obstugi Ryzyka w 2010 r. Autor ponad trzydziestu publikacji naukowych, w tym m. in. monografii ,Sytuacja praw-
na poszkodowanego w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej.", Warszawa 2010 oraz wspdtautor Komentarza
do Kodeksu cywilnego pod red. M. Gutowskiego, Warszawa 2016.

Ewa Swiderska
Counsel, Kancelaria CMS

Ewa Swiderska jest radcg prawnym w randze Counsel w CMS. Kieruje Zespotem Instytucji i Ustug Finansowych.
Specjalizuje sie w doradztwie prawnym na rzecz przedsiebiorstw z sektora ustug finansowych, zwtaszcza zakta-
doéw ubezpieczen. Doradza w zakresie: postepowan przed organem nadzoru, tworzenia i wprowadzania na rynek
produktéw ubezpieczeniowych oraz ich dystrybucji, w tym w kwestiach bancassurance. Zajmuje sie réwniez za-
gadnieniami ochrony konsumenta — regularnie doradza instytucjom finansowym w postepowaniach spornych
i jest autorem szeregu publikacji w tym zakresie. Posiada takze bogate doswiadczenie w zakresie transakcji kor-
poracyjnych na rynku ustug finansowych — byta zaangazowana w transakcje przejecia, tgczenia i restrukturyza-
cji miedzynarodowych instytucji finansowych. Doradzata wiodgcemu na rynku polskim bankowi przy tworzeniu
zaktadu ubezpieczen, w tym uzyskaniu zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego. Dwukrotnie odbywata secon-
dment w miedzynarodowych towarzystwach ubezpieczeniowych, gdzie zdobyta doswiadczenie jako prawnik we-
wnetrzny. Renomowane miedzynarodowe rankingi prawnikéw — Chambers Europe oraz Legal 500 rekomendujg
ja w dziedzinie ubezpieczen. Znalazta sie réwniez w gronie laureatéw rankingu Rising Stars 2012 organizowanego
przez Dziennik Gazeta Prawna.

Bartosz Wojno
q Radca prawny, Lyszkiewicz Tarasiuk Kancelaria Radcéw Prawnych Sp. p.

W latach 2000-2017 pracownik urzedéw obstugujgcych organy nadzoru ubezpieczeniowego (Komisja Nadzoru
Finansowego, Komisja Nadzoru Ubezpieczer i Funduszy Emerytalnych, Pafistwowy Urzad Nadzoru Ubezpieczen).

0d 2012 r,, jako naczelnik wydziatu obstugi prawnej w Departamencie Prawnym Urzedu KNF, odpowiadat za ob-
| stuge prawng w zakresie nadzoru ubezpieczeniowego i emerytalnego. Od 2002 r. czynny uczestnik wszystkich
istotnych krajowych prac legislacyjnych dotyczacych rynku ubezpieczeniowego, w tym pomystodawca wielu roz-
wigzan zawartych w przepisach prawa. W latach 2005-2008 przedstawiciel organu nadzoru w grupie eksperckiej
CEIOPS (obecnie EIOPA) ds. posrednikéw ubezpieczeniowych. Uczestniczyt rowniez w opracowywania standar-
déw nadzorczych, takich jak Rekomendacja U, Wytyczne dotyczace dystrybucji ubezpieczen czy Wytyczne do-
tyczace likwidacji szkdd komunikacyjnych. Prelegent na licznych krajowych i miedzynarodowych konferencjach
dotyczacych zagadnien ubezpieczeniowych. Wyktadowca na studiach podyplomowych, autor publikacji z dziedzi-
ny cywilnego i publicznego prawa ubezpieczeniowego w uznanych periodykach oraz monografiach zbiorowych,
wspotautor komentarza Prawo Rynku Kapitatowego oraz komentarza do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej. Obecnie w ramach praktyki zawodowej doradza zaktadom ubezpieczen, ich akcjonariuszom
oraz posrednikom ubezpieczeniowym w zakresie zagadnien regulacyjnych oraz cywilnoprawnych zwigzanych
z rynkiem ubezpieczeniowym, reprezentuje klientow w postepowaniach administracyjnych przez Komisjg Nadzoru
Finansowego oraz w postepowaniach przed sgdami cywilnymi w sprawach dotyczacych roszczen z umow ubez-
pieczenia.




Organizator

MMC Polska jest niezaleznym organizatorem spotkan biznesowych w Polsce. Spotka organizuje szkolenia, konferencje
i kongresy dedykowane specjalistom, kadrze menadzerskiej oraz zarzgdom wiodacych firm w Polsce. Szkolenia i konfe-
rencje prowadzone sg przez znanych praktykow, ekspertéw posiadajgcych wieloletnie doswiadczenie w swojej branzy.
Kongresy majg charakter miedzynarodowy, skupiajg petng reprezentacje rynku, zaréwno firm, jak i administracji central-
nej i regulatora. MMC Polska organizuje réwniez szkolenia zamkniete w petni dopasowane do potrzeb klientow. Efektem
organizowanych wydarzen jest podniesienie kwalifikacji pracownikéw, zdobycie wiedzy praktycznej oraz zwiekszenie
przewagi konkurencyjnej. Wspotpracujemy m.in. z: Orange, T-Mobile, Play, Polkomtel, PKN ORLEN S.A, PGNIG, Tauron
Polska Energia, Hawe SA, Emitel, KPMG, PwC, E&Y, Deloitte, UKE, URE, KNF, PKO BP, PEKAQO SA, PZU, NBP, Asseco Po-
land, Intel, Comarch. W sktad Grupy MMC Polska wchodzi: MM Conferences S.A., MMC Events oraz MMC Design.

Grupa docelowa:

Do udziatu w konferencji serdecznie zapraszamy wszystkich przedstawicieli firm ubezpieczeniowych, ktérzy sg odpowiedzialni
m.in. za analize potrzeb klienta, zawieranie umow, relacje z KNF oraz zarzadzanie zgodnosciag. Warsztaty kierujemy przede
wszystkim do dziatow:

* Prawnego * Bancassurance

* Compliance * Wsparcia sprzedazy

* Ubezpieczen

Kontakt do Producenta:

k- Adam Nakielski

Project Manager
Workshops Department

T: +48 22 379 29 56
e-mail: a.nakielski@mmcpolska.pl

Adres wydarzenia:

Sheraton Warsaw Hotel

ul. Bolestawa Prusa 2
00-493 Warszawa

Kontakt do Kierownika Sprzedazy:

l Alicja Zadroga

Business Advisor

T: +48 791 989 883
e-mail: a.zadroga@mmcpolska.pl




